Zatgcznik nr 2

Ogdlne Warunki Umowy do Umowy Rezerwowej Sprzedazy Energii Elektrycznej
obowiazujace od dnia 01.12.2022 r.

§1
Postanowienia wstepne

Ogolne Warunki Umowy okreslajg zasady realizacji Umowy oraz prawa i obowigzki Stron.

§2
Definicje

Strony przyjmuja nastepujgce znaczenie dla poje¢ pisanych wielka litera:

a)
b)

a)

OWU - 0gdlne Warunki Umowy, stanowigce integralng czes¢ Umowy;

Umowa — Umowa rezerwowej sprzedazy energii elektrycznej, ktérej OWU dotycza,

Umowa dystrybucyjna — Umowa o swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej, zawarta pomiedzy
Odbiorcg a OSD, o ktérej mowa w Zatgczniku nr 1 do Umowy,

Odbiorca — otrzymujacy lub pobierajacy energie elektryczng na podstawie Umowy;

Sprzedaz rezerwowa - sprzedaz energii elektrycznej odbiorcy koncowemu przytaczonemu do sieci
dystrybucyjnej dokonywana przez sprzedawce rezerwowego w przypadku zaprzestania sprzedazy energii
elektrycznej przez dotychczasowego sprzedawce, realizowana na podstawie umowy sprzedazy lub umowy
kompleksowej;

Dane Pomiarowe — dane udostepnione Sprzedawcy przez OSD o iloSci energii elektrycznej w uktadzie dobowo-
godzinowym pobrane przez Odbiorce w Miejscach Dostarczania;

Miejsca Dostarczania — okre$lone w umowach o $wiadczenie ustug dystrybucji, wskazane w Zatgczniku nr 1 do
Umowy, punkty w sieci dystrybucyjnej elektroenergetycznej OSD, w ktdérych nastepuje dostawa energii
elektrycznej do Punktéw Poboru Odbiorcy;

Punkt Poboru — pojedynczy obiekt nalezgcy do Odbiorcy, w ktérym poprzez Miejsca Dostarczania pobierana
jest energia elektryczna;

Okres Rozliczeniowy — miesigc kalendarzowy, w ktorym nastgpita sprzedaz energii elektrycznej;

OSD — Operator Systemu Dystrybucyjnego, przedsiebiorstwo energetyczne zajmujace sie dystrybucjg energii
elektrycznej, odpowiedzialne za ruch sieciowy w systemie dystrybucyjnym elektroenergetycznym, biezgce i
dtugookresowe bezpieczernstwo funkcjonowania tego systemu, eksploatacje, konserwacje, remonty oraz
niezbedng rozbudowe sieci dystrybucyjnej, w tym potaczen z innymi systemami elektroenergetycznymi;

GUD — Generalna Umowa Dystrybucji;

IRIESD — Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej;

Optata handlowa — miesieczna optata, o ktérej mowa w Umowie, wynikajgca z Cennika dla energii elektrycznej
— sprzedazy rezerwowej znajdujgcego sie na stronie esv.pl dotyczaca obstugi handlowej;

Ustawa lub Prawo Energetyczne — ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne;

Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny;

Cennik — kazdorazowy zestaw cen (statych lub zmiennych w czasie) i stawek optat w zakresie obrotu energig
elektryczng przy sprzedazy rezerwowej oraz warunkéw ich stosowania, opracowany i wprowadzony zgodnie z
przepisami prawa przez Sprzedawce do stosowania jako obowigzujgcy dla Odbiorcy, zgodny z postanowieniami
owWu;

Grupa Kapitatowa ESV — oznacza grupe spotek, w sktad ktorej wchodzg: ESV Spotka Akcyjna — jako spotka
dominujaca oraz spoéfki zalezne od ESV S.A., ktorych zestawienie jest dostepne na stronie www.esv.pl.

§3

Uwarunkowania prawne

W zakresie nieuregulowanym Umowa stosuje sie powszechnie obowigzujgce przepisy prawa, w tym zwitaszcza
Kodeks Cywilny oraz Prawo Energetyczne.
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Oswiadczenia Stron
Sprzedawca posiada koncesje na obrot energig elektryczna.

Odbiorca wyraza zgode na udostepnianie Sprzedawcy przez OSD, w okresie obowigzywania Umowy, danych
pomiarowych o ilosciach energii elektrycznej pobieranej przez Odbiorce w Miejscach Dostarczania.

Sprzedawca oswiadcza, ze posiada zawarte GUD z OSD dla Miejsc Dostarczania wskazanych w Zatgczniku nr 1 do
Umowy.

§5
Zobowigzania Stron

Sprzedawca zobowiazuje sie do:

a) sprzedazy energii elektrycznej Odbiorcy, przy czym fizyczne dostarczanie energii elektrycznej do Odbiorcy
realizowane jest przez OSD zgodnie z warunkami okreslonymi w umowach dystrybucyjnych;

b)  bilansowania handlowego sprzedanej Odbiorcy energii elektrycznej;

c) przeniesienia na Odbiorce w Miejscach Dostarczania prawa wtasnosci sprzedawanej energii elektrycznej;

d) przyjmowania reklamacji Odbiorcy zgtaszanych w formie pisemnej lub telefonicznie na nr telefonu podany
na fakturze rozliczeniowej wystawionej przez Sprzedawce;

e) rozpatrywania wnioskow lub reklamacji Odbiorcy w sprawie rozliczen z tytutu sprzedazy energii i udzielania
odpowiedzi nie pdzniej niz w terminie 14 dni od daty ztozenia lub zgtoszenia reklamacji.

Odbiorca zobowigzuje sie do:

a) pobierania energii zgodnie z postanowieniami Umowy oraz obowigzujgcymi przepisami prawa;

b)  zakupu energii elektrycznej (dotyczy punktéw poboru wykazanych w Zatgczniku nr 1 do Umowy);

c) terminowej zaptfaty ceny za zakupiong energie elektryczng oraz wynagrodzenia za ustugi wykonywane w
zwigzku z realizacjg Umowy lub na dodatkowe zlecenie Odbiorcy;

d) wniesienia zabezpieczenia, o ktérym mowa w Umowie,

e) niezwlocznego zawiadomienia Sprzedawcy, w formie dokumentowej pod rygorem niewaznosci, o zmianie
adresu do korespondencji, pod rygorem uznania korespondencji za skutecznie doreczong na dotychczasowy
adres;

f)  przekazywania Sprzedawcy istotnych informacji dotyczacych realizacji Umowy;

g) umozliwienia OSD dokonania odczytu wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego;

h) niezwlocznego poinformowania Sprzedawcy o zmianie, rozwigzaniu lub wypowiedzeniu Umowy
dystrybucyjnej przez Odbiorce, a w szczegdlnosci o zmianach majgcych wptyw na witasciwe rozliczenie za
energie elektryczna.

86
Pomiar Energii Elektrycznej
llos¢ energii elektrycznej sprzedana Odbiorcy w danym Okresie Rozliczeniowym, w strefach czasowych
okreslonych w Umowie, stanowigca sume ilosci energii elektrycznej pobranej przez Odbiorce w Punktach Poboru,
zgodnie ze wskazaniami uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych okreslonych w umowach dystrybucyjnych.

Okreslenie ilosci energii elektrycznej sprzedanej Odbiorcy w danym Okresie Rozliczeniowym nastepuje po
zakoriczeniu tego Okresu Rozliczeniowego, na podstawie Danych Pomiarowych udostepnionych przez OSD za ten
Okres Rozliczeniowy.

W przypadku nieudostepnienia przez OSD w terminie do 5 dni od zakoriczenia danego Okresu Rozliczeniowego
Danych Pomiarowych za ten Okres Rozliczeniowy, do okreslenia ilosci energii elektrycznej sprzedanej Odbiorcy w
tym Okresie Rozliczeniowym, do czasu uzyskania Danych Pomiarowych, bedzie przyjmowane wedle wyboru
Sprzedawcy zuzycie energii z ostatniego Okresu Rozliczeniowego lub wedtug przyjetej przez strony w Zataczniku
nr 1 do Umowy wartosci szacowanego wolumenu odbioru.

Korekta ilosci energii elektrycznej sprzedanej Odbiorcy w danym Okresie Rozliczeniowym na skutek okolicznosci
opisanych w ust. 3, nastgpi po udostepnieniu przez OSD Danych Pomiarowych za ten Okres Rozliczeniowy. Korekta
ilosci energii elektrycznej sprzedanej Odbiorcy w danym Okresie Rozliczeniowym nastgpi rowniez w przypadku,
gdy OSD dokona korekty w Danych Pomiarowych udostepnionych Sprzedawcy za ten Okres Rozliczeniowy.
Korekta ta dokonywana jest przez Sprzedawce po udostepnieniu przez OSD skorygowanych Danych Pomiarowych.
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§7
Rozliczenia finansowe za sprzedang Energie Elektryczng
Rozliczenie naleznosci za sprzedang Odbiorcy energie elektryczng przez Sprzedawce w danym Okresie
Rozliczeniowym nastepuje na podstawie faktury.
W trakcie okresu rozliczeniowego Sprzedawca moze wystawi¢ Odbiorcy faktury zaliczkowe stanowigce do 80%
kwoty wynikajacej z faktury za poprzedni okres rozliczeniowy w liczbie do 3 sztuk, ptatne w terminie 14 dni od
daty wystawienia danej faktury zaliczkowej.
Naleznos¢ na fakturze stanowi sume: (i) iloczynu ceny energii elektrycznej i ilosci energii elektrycznej pobranej
przez Odbiorce w strefach czasowych, zgodnie z postanowieniami §6 oraz (ii) optaty handlowej, o ktérej mowa w
Umowie, a ktéra jest okreslona w Cenniku. Do tak ustalonej naleznosci zostanie doliczony podatek od towardéw i
ustug (VAT), zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
W przypadku, gdy niezbedne bedzie korygowanie naleznosci okreslonych na fakturze, Sprzedawca wystawi
fakture korygujaca.
Termin ptatnosci faktur oraz faktur korygujgcych ustala sie na 14 dni od daty ich wystawienia.
Za dzien zaptaty uwaza sie dzien uznania przez bank rachunku Sprzedawcy.
W przypadku niedotrzymania przez Sprzedawce standarddw jakosciowych obstugi odbiorcow w zakresie obrotu
energig elektryczna, o ktérych mowa w Rozporzadzeniu Ministra Klimatu i Srodowiska z 13 listopada 2020 r. w
sprawie szczegotowych zasad ksztattowania i kalkulacji taryf oraz rozliczen w obrocie energig elektryczng,
Odbiorcy przystuguje, w razie uzasadnionego wniosku, bonifikata w wysokosci okreslonej zgodnie z przepisami
tego rozporzadzenia.
W przypadku zmiany przepiséw skutkujgcych zmiang stawki podatku VAT, akcyzy lub innych zmian ogdlnie
obowigzujacych przepisdow prawa, a w szczegélnosci zmiany Ustawy lub aktéw wykonawczych do tej Ustawy
wprowadzajacych dodatkowe obowigzki zwigzane z zakupem praw majgtkowych lub certyfikatéw dotyczgcych
efektywnosci energetycznej, ceny energii elektrycznej zostajg powiekszone o kwote wynikajgcg z obowigzkow
natozonych wtasciwymi przepisami od dnia ich wejscia w zycie. Zwiekszenie cen energii przez Sprzedawce moze
by¢ réwniez skutkiem decyzji administracyjnych lub innych dziatah Urzedu Regulacji Energetyki, majgcych wptyw
na kalkulacje tych cen.
W przypadku zmiany cen Sprzedawca przyjmuje do rozliczeri wskazania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego na
dzied wprowadzenia nowych cen:
a) szacunkowe - na podstawie sredniodobowego zuzycia energii w okresie rozliczeniowym obejmujgcym date
zmiany cen;
b) rzeczywiste - przekazane przez OSD na dzien zmiany cen i podane Sprzedawcy w uzgodnionej formie.
Jezeli w wyniku wnoszenia optat na podstawie prognozowanego zuzycia energii wystapi:
a) nadptata, to podlega ona zaliczeniu na poczet ptatnosci ustalonych na najblizszy okres rozliczeniowy;
b) niedoptata, to kwota niedoptaty podlega sptacie z udzielonego zabezpieczenia Umowy, o ile zostato ono
ustanowione.
Reklamacje nie zwalniajg Odbiorcy od obowigzku terminowych ptatnosci naleznosci.

§8
Ograniczenia w wykonaniu przedmiotu Umowy

Strony dopuszczajg ograniczenia w wykonaniu Umowy w przypadkach:

a) wystgpienia sity wyzszej;

b) wystgpienia awarii w systemie lub awarii w sieci OSD, przez okres ich trwania i usuwania ich skutkow;

c) wystgpienia przerw i ograniczen w dostawie energii z przyczyn lezgcych po stronie Odbiorcy lub osoby trzeciej,
za ktore Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci;

d) wprowadzenia ograniczern w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej na podstawie art. 11 Ustawy, przez
okres ich trwania;

e) wstrzymania z inicjatywy OSD, w przypadkach okreslonych w Ustawie, dostarczania energii elektrycznej do
Odbiorcy;

f) wystgpienia innych zdarzen, jezeli sg one wynikiem okolicznosci, za ktére Sprzedawca nie ponosi
odpowiedzialnosci;

g) niewfasciwego stanu technicznego instalacji i innych urzadzen bedgcych wtasnoscig Odbiorcy, w szczegdlnosci
gdy instalacja odbiorcza nie spetnia wymagan obowigzujgcych przepisdw prawa;

Ograniczenia w wykonywaniu Umowy przez Sprzedawce wynikajace z przyczyn okreslonych w ust. 1, nie mogg

by¢ podstawg do dochodzenia przez Odbiorce jakichkolwiek roszczen odszkodowawczych w stosunku do

Sprzedawcy.
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Strony zobowigzujg sie do bezzwtocznego, wzajemnego informowania sie o zaistnieniu okolicznosci, o ktorych
mowa w ust. 1, moggcych mie¢ wptyw na ograniczenia w wykonywaniu Umowy przez Sprzedawce.

Strona poszkodowana wskutek okolicznosci opisanych w ust. 1, zobowigzuje sie podjac¢ wszelkie czynnosci
niezbedne do zminimalizowania skutkéw powstatych w wyniku dziatania sity wyzszej lub awarii w systemie.

89

Zasady wstrzymywania i wznawiania dostawy Energii Elektrycznej
Wstrzymanie dostaw energii elektrycznej przez OSD, do ktérego sieci przytaczony jest Odbiorca, na zlecenie
wystawione przez Sprzedawce mozliwe jest w przypadku, gdy Odbiorca zwleka z zaptata catosci lub chociazby
czesci naleznosci za energie elektryczng co najmniej przez okres 30 dni po uptywie terminu pfatnosci, pomimo
uprzedniego powiadomienia Odbiorcy przez Sprzedawce w formie pisemnej o zamiarze wypowiedzenia Umowy i
wyznaczenia dodatkowego, dwutygodniowego terminu do zaptaty zalegtych i biezacych naleznosci.
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody u Odbiorcy i oséb trzecich spowodowane
wstrzymaniem przez OSD, na zlecenie wystawione przez Sprzedawce i dostarczone do OSD, dostaw energii
elektrycznej w zwigzku z naruszeniem przez Odbiorce obowigzku terminowego regulowania naleznosci za pobrang
energie elektryczng, o ktdrym mowa w § 5 ust. 2 lit. c.
Wznowienie dostaw energii elektrycznej przez OSD, wstrzymanej z przyczyn lezagcych po stronie Odbiorcy, o
ktorych mowa w ust. 1, nastepuje bezzwtocznie, o ile nie zachodzi przypadek okreslony w § 8 ust. 1, na podstawie
zlecenia wystawionego przez Sprzedawce i dostarczonego do OSD, jezeli tylko ustaty przyczyny uzasadniajace jej
wstrzymanie, tj. gdy Odbiorca uregulowat zadtuzenie wobec Sprzedawcy, ktére byto przyczyng wstrzymania
dostawy oraz ureguluje optate z tytutu kosztéw wznowienia dostarczania energii elektrycznej.
Wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej nie jest rownoznaczne z rozwigzaniem Umowy.

W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1 oraz w przypadku zaprzestania przez Odbiorce pobierania energii
elektrycznej bez rozwigzania Umowy Odbiorca nie jest zwolniony od ponoszenia optaty handlowej, o ktérej mowa
w Cenniku.

§10

Klauzula poufnosci
Strony zobowigzuja sie do bezzwtocznego przekazywania sobie wzajemnie informacji, ktére moga mie¢ znaczenie
dla realizacji Umowy, oraz mogacych mie¢ wptyw na bezpieczestwo oséb, funkcjonowanie urzadzen, instalacji i
sieci kazdej ze Stron.
Informacje przekazane w zwigzku z realizacja Umowy oraz warunki Umowy, z zastrzezeniem przypadkéw
okreslonych w ust. 3, nie moga by¢ przekazywane osobom trzecim, publikowane ani ujawniane w jakikolwiek inny
sposob w okresie obowigzywania Umowy oraz w okresie 3 lat po jej wygasnieciu lub rozwigzaniu.
Postanowienia o poufnosci, zawarte powyzej, nie bedg stanowity przeszkody dla ktérejkolwiek ze Stron w
ujawnianiu informacji konsultantom i podwykonawcom dziatajgcym w imieniu Strony, z zastrzezeniem
zachowania przez nich wymogow okreslonych w ust. 2, oraz w ujawnianiu informacji, ktéra nalezy do informacji
powszechnie znanych lub informacji, ktorych ujawnienie jest wymagane na podstawie powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa lub informacji, ktdra zostanie zaaprobowana na pismie przez drugg Strone jako
informacja, ktdra moze zostaé ujawniona.

§11
Przeniesienie praw i obowigzkdw na osobe trzecig

Przeniesienie praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy przez Odbiorce na osobe trzecia wymaga zgody
Sprzedawcy wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Przeniesienie przez Sprzedawce praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy na inng spotke z Grupy Kapitatowej
ESV lub na podmiot bedgcy nastepcg prawnym Strony, lub powstaty wskutek wyodrebnienia czesci
przedsiebiorstwa Strony nie wymaga zgody Odbiorcy. W sytuacji opisanej powyzej Sprzedawca zobowigzuje sie
poinformowac w formie pisemnej Odbiorce o takim przeniesieniu.

W przypadku przeksztatcenia wtasnosciowego albo restrukturyzacji przedsiebiorstwa jednej ze Stron, w tym
réowniez przeksztatcenia podmiotowego, o ktérym mowa w art. 492 §1 k.s.h., Umowa pozostaje w mocy, a nastepcy
prawni Stron sg zwigzani treScig Umowy w jej ostatnio obowigzujgcym brzmieniu. Strona, ktorej przeksztatcenie
dotyczy, zobowigzuje sie niezwtocznie zawiadomié druga Strone w formie pisemnej o aktualnych danych Strony, w
tym nazwy firmy, adresu siedziby oraz numeréw NIP, Regon i KRS.
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§12
Renegocjacje i rozwigzanie Umowy
W razie wystgpienia istotnych zmian w zakresie stanu prawnego lub faktycznego majacych wptyw na realizacje
postanowien Umowy, Strony zobowigzujg sie do podjecia w dobrej wierze jej renegocjacji pod katem
dostosowania Umowy do nowych okolicznosci, przywrdcenia réwnowagi kontraktowej i ekwiwalentnosci
Swiadczen. Podjecie renegocjacji tresci Umowy nie zwalnia Stron z realizacji zobowigzan wynikajgcych z Umowy.
W przypadku, gdy Strony nie dojdg do porozumienia w terminie 14 dni od wezwania drugiej Strony do negocjacji
Umowa ulega rozwigzaniu ze skutkiem na koniec Okresu Rozliczeniowego.

Odbiorcy przystuguje prawo do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym (rozwigzanie Umowy bez

zachowania okresu wypowiedzenia) w przypadku:

a) ztozenia wniosku o otwarcie postepowania upadtosciowego, naprawczego, uktadowego lub otwarcia
likwidacji Sprzedawcy;

b) powaznego naruszenia przez Sprzedawce postanowienn Umowy, ktdre nie zostato usuniete w ciggu 30 dni
od otrzymania przez Sprzedawce pisemnego zawiadomienia Odbiorcy zawierajgcego okreslenie istotnych
szczegotdw naruszenia lub zgdania usuniecia wymienionych naruszen;

c) utraty przez Sprzedawce koncesji na obrét energig elektryczng lub utracenia mozliwosci bilansowania
handlowego Odbiorcy;

d) rozwigzania umowy, o ktérej mowa w § 4 ust. 3

e) wystgpienia sity wyzszej, awarii w systemie lub awarii w sieci OSD trwajgcej stale powyzej 30 dni.

Sprzedawcy przystuguje prawo do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym (rozwigzanie Umowy

bez zachowania okresu wypowiedzenia) w przypadku:

a) przeniesienia praw wynikajgcych z Umowy przez Odbiorce w sposéb niezgodny z postanowieniami §11;

b) gdy Odbiorca nie wniesie lub nie uzupetni zabezpieczenia, o ktdrym mowa w Umowie;

c) ztozenia wniosku o otwarcie postepowania upadfosciowego, naprawczego, uktadowego lub otwarcia
likwidacji Odbiorcy;

d) powazinego naruszenia przez Odbiorce postanowiern Umowy, ktore nie zostato usuniete w ciggu 14 dni od

otrzymania przez Odbiorce pisemnego zawiadomienia Sprzedawcy zawierajgcego okreslenie istotnych
szczeg6tdw naruszenia lub zgdania usuniecia wymienionych naruszen;
e) rozwigzania uméw dystrybucyjnych z OSD;
f)  wystgpienia sity wyzszej, awarii w systemie lub awarii w sieci OSD trwajgce] stale powyzej 30 dni.
Umowa moze by¢ rozwigzana przez Sprzedawce ze skutkiem natychmiastowym, gdy Odbiorca zalega z zaptatg
catosci lub chociazby czesci naleznosci za energie elektryczng przez co najmniej miesigc, liczac od terminu
ptatnosci, pomimo uprzedniego powiadomienia Odbiorcy w formie pisemnej o zamiarze wypowiedzenia Umowy
i wyznaczenia dodatkowego, dwutygodniowego terminu do zaptaty zalegtych i biezgcych naleznosci lub gdy
nastgpito wstrzymanie dostaw energii elektrycznej, o ktérym mowa w §8 ust. 1 lit. e.
Rozwigzanie Umowy lub oswiadczenie o wypowiedzeniu winno by¢ dokonane na pismie pod rygorem
niewaznosci.
W zwigzku z rozwigzaniem Umowy Odbiorca obowigzany jest uregulowacé wszelkie nalezne zobowigzania z niej
wynikajace powstate w wyniku realizacji Umowy przez Sprzedawce.
Odbiorcy przystuguje prawo rozwigzania niniejszej Umowy bez podania przyczyny za miesiecznym okresem
wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym zostato ztozone
wypowiedzenie. Odbiorca moze wskazaé pdzniejszy termin rozwigzania Umowy.

§13
Zabezpieczenie Umowy

Sprzedawca moze zadaé wniesienia zabezpieczenia Umowy przez Odbiorce, a Odbiorca w takim przypadku jest
zobowigzany do wniesienia zabezpieczenia Umowy, w formie, terminie oraz w wysokosci szczegétowo okreslonej w
Umowie.

§14
Odpowiedzialnos¢ Stron
Jezeli nic innego nie wynika z przepiséw prawa, kazda ze Stron zobowigzana jest wobec drugiej Strony do
naprawienia szkody wyniktej z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania, chyba ze niewykonanie
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lub nienalezyte wykonanie zobowigzania jest nastepstwem okolicznosci, za ktdre Strona nie ponosi
odpowiedzialnosci.

Odpowiedzialnos$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy ograniczona jest do szkody rzeczywistej,
z ograniczeniem utraconych korzysci.

Sprzedawca nie odpowiada w szczegdlnosci za szkody powstate na skutek:

a) niedostarczenia energii elektrycznej z powodu nieposiadania przez Odbiorce umowy dystrybucyjnej;

b)  wystgpienia sity wyzszej uniemozliwiajgcej wykonanie Umowy;

c¢)  winy Odbiorcy, zatrudnionych przez niego pracownikéw lub oséb dziatajacych w jego imieniu;

d) ograniczen w dostarczaniu energii elektrycznej w zwigzku z zagrozeniem zycia, zdrowia, mienia lub
srodowiska;

e) przerw w dostarczaniu energii elektrycznej przez czas i na warunkach okreslonych w OWU lub
wprowadzonych na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa;

f)  niewtasciwego stanu technicznego instalacji i innych urzgdzen bedgcych wiasnoscia Odbiorcy, w
szczegblnosci, gdy instalacja odbiorcza nie spetnia wymagan obowigzujgcych przepiséw prawa;

g) dziatania osoby trzeciej, za ktérg Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci;

h)  ograniczen wprowadzonych na podstawie przepiséw powszechnie obowigzujacych;

i) ograniczern w wykonywaniu postanowiern Umowy wynikajgcych z umowy dystrybucyjnej zawartej pomiedzy
Odbiorca a OSD;

i) wylaczen dokonanych przez OSD;

k) niewznowienia dostarczania energii przez OSD.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki przerw i ograniczen spowodowanych awarig sieci i urzadzen
bedacych wtasnoscig Odbiorcy.
W przypadku wadliwego dziatania urzgdzen Odbiorcy, majacych wptyw na sie¢ dystrybucyjng OSD, w nastepstwie
ktérych powstanie roszczenie osdb trzecich, Odbiorca bedzie odpowiedzialny za szkode poniesiong przez
Sprzedawce.
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki niezastosowania w instalacji Odbiorcy ochrony
przeciwprzepigeciowej.
§15
Zmiana umowy
Sprzedawca moze zmieni¢ Umowe poprzez wprowadzenie nowych lub zmiane dotychczasowych, odpowiednio:
postanowien Umowy, Taryfy, Cennika, OWU, zgodnie z zasadami opisanymi w niniejszym paragrafie.
Taryfy podlegajace zatwierdzeniu przez Prezesa URE wchodza w zycie nie wczesniej niz po 14 dniach od daty ich
opublikowania w biuletynie URE.
Zmiany o ktorych mowa w ust. 1, wchodzg w zycie z dniem wskazanym przez Sprzedawce.
W przypadku wprowadzenia zmian, o ktérych mowa w ust. 1, Sprzedawca przekazuje Odbiorcy tresé¢ zmian
informujac o prawie do wypowiedzenia Umowy oraz informujac Odbiorce, ze wypowiedzenie Umowy nie wigze
sie z zadnymi dodatkowymi zobowigzaniami wzgledem Sprzedawcy.
Tres¢ zmian, o ktédrych mowa w ust. 1 jest dostepna na stronie internetowej Sprzedawcy oraz w siedzibie
Sprzedawcy.
W przypadku wprowadzenia zmian, o ktérych mowa w ust. 1, Odbiorcy przystuguje prawo wypowiedzenia
umowy w terminie 14 dni od dnia powziecia informacji o zmianach, ze skutkiem na koniec miesigca
nastepujgcego po miesigcu, w ktérym oswiadczenie Odbiorcy dotarto do Sprzedawcy.
W razie wypowiedzenia Umowy zgodnie z ust. 4 Umowa w okresie wypowiedzenia obowigzuje w
dotychczasowym brzmieniu.
Umowa moze zosta¢ zmieniona przez Strony w drodze aneksu zawartego w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
§16
Postanowienia koricowe
Strony zobowigzuj3a sie rozwigzywac wszelkie spory jakie mogg wynikngé na tle Umowy polubownie w drodze
negocjacji, a gdyby te nie przyniosty rezultatu Strony zobowigzujg sie podda¢ spér pod rozstrzygniecie Sadu
powszechnego wtasciwego miejscowo ze wzgledu na siedzibe ESV S.A. — sp6tki dominujgcej w Grupie Kapitatowej
ESV, chyba ze spér lezy w kompetencji Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki.
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Aneksu do Umowy nie sporzadza sie w przypadku:

a) zmiany przepiséw i dokumentéw, na ktére Umowa sie powotuje, o ile zapisy Umowy nie pozostajg w
sprzecznosci z tymi przepisami lub dokumentami;

b) zmian adreséw do korespondencji, numeréw telefonéw, kodéw pocztowych, fakséw, poczty, e-mail,
numerdw rachunkéw bankowych, reprezentantéw upowaznionych do biezacych kontaktéw w ramach
Umowy. Takie zmiany bedg skuteczne od momentu otrzymania przez drugg Strone zawiadomienia o ich
dokonaniu w formie dokumentowej;

c) Strony postanawiajg, ze zmiany dotyczace danych okreslonych w Zatgczniku nr 1 zostang dokonane na
podstawie Aneksu do Umowy.
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