@ESV WNIOSEK O ZAWARCIE LUB ZMIANE WARUNKOW UMOWY KOMPLEKSOWE!)

DOSTARCZANIA ENERGII ELEKTRYCZNEJ DLA KONSUMENTOW wozu

Data wypetnienia wniosku Numer PPE/ Ptatnika

(wypetnij, jesli zmieniasz dane lub warunki umowy)
Umowa zawierana z:

D ESV3 - Siechnice, Stanowice, Komorowice, Marcinkowice

D ESV4 — Wroctaw

| |Eesve-zory

Whiosek dotyczy:
D zawarcia umowy kompleksowej dostarczania energii elektrycznej

D zmiany danych lub warunkéw umowy

Imie Nazwisko PESEL

Adres zamieszkania
Ulica Nr domu Nr lokalu Kod pocztowy

Poczta Miejscowosc

Dane kontaktowe
Telefon stacjonarny Telefon komérkowy E-mail

Adres korespondencyjny (wypetni¢ w przypadku kiedy adres korespondencyjny jest inny niz adres zamieszkania)

Imie Nazwisko
Ulica Nr domu Nr lokalu Kod pocztowy
Poczta Miejscowosé

1) Grupa Kapitatowa ESV — oznacza grupe spétek, w sktad ktérej wchodzg: ESV Spotka Akcyjna — jako spdtka dominujgca oraz spétki zalezne od ESV S.A.,
ktdrych zestawienie jest dostepne na stronie www.esv.pl.
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Na sprzedawce rezerwowego wybieram sprzedawce wtasciwego dla Operatora Systemu Dystrybucyjnego,
wskazanego na Liscie sprzedawcéw rezerwowych dostepnej na stronie OSD pod adresem https://www.esv.pl/osd/).
W przypadku samodzielnego wskazania, na sprzedawce rezerwowego wybieram:

ktory jest whasciwy dla danego OSD zgodnie z Listg sprzedawcow rezerwowych dostepng na stronie OSD pod adresem
https://www.esv.pl/osd/), z zastrzezeniem, ze w wypadku wyboru sprzedawcy rezerwowego spoza rzeczonej Listy
w miejsce wskazanego przypisany zostanie sprzedawca rezerwowy wtasciwy dla danego OSD.

Jednoczesnie upowazniam Operatora Systemu Dystrybucyjnego do zawarcia w moim imieniu i na mojg rzecz
- w przypadku wygasniecia lub zaprzestania wykonywania umowy sprzedazy energii elektrycznej lub umowy
kompleksowej przez dotychczasowego Sprzedawce - umowy sprzedazy rezerwowej lub umowy kompleksowej
zawierajgcej postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej ze wskazanym wyzej sprzedawcg rezerwowym.

Zadam rozpoczecia $wiadczenia rezerwowej ustugi kompleksowej lub sprzedazy rezerwowej energii elektrycznej przed
uptywem 14 - dniowego okresu odstgpienia od tejze umowy. W zwigzku z tym zostatem poinformowany o utracie
prawa do odstgpienia od umowy sprzedazy kompleksowej zawierajgcej postanowienia umowy sprzedazy rezerwowe;j
lub umowy sprzedazy rezerwowej w terminie 14 dni od iei zawarcia.

1. Ztozenie niniejszego wniosku wraz z zafacznikiem do wniosku (dalej jako: Wniosek) jest rownoznaczne
ze ztozeniem oswiadczenia woli zawarcia umowy kompleksowe] sprzedazy energii elektrycznej na czas
nieokreslony, na brzmienie ktdrej sktada sie: (i) wzér umowy kompleksowej, (i) OWU, (iii) obowigzujgcy Cennik
Sprzedawcy w przypadku grupy taryfowej G12as lub C oraz (iv) Taryfa, ktore byty dostepne w dniu ztozenia
Whniosku na stronie internetowej www.esv.pl, z ktérymi zapoznatam/em sie. Ponadto sktadajagc podpis
pod Whnioskiem oswiadczam, ze akceptuje powotane wyzej w pkt od (i) do (iv) dokumenty, ktore tgcznie tworza
Umowe sprzedazy energii elektrycznej i Swiadczenia ustug dystrybucyjnych (umowa kompleksowa) dla odbiorcéw
bedacych konsumentami.

2. Rozliczenie sprzedazy energii elektrycznej odbywac sie bedzie zgodnie Taryfg albo Cennikiem Sprzedawcy
w przypadku grupy taryfowej G12as lub C, a ustug dystrybucji energii elektrycznej zgodnie z Taryfg wtasciwego dla
Miejsca Dostarczania energii Operatora Systemu Dystrybucyjnego. Wskazane w zdaniu pierwszym dokumenty
dostepne sg na stronie internetowej www.esv.pl.

3. Jezelibedac konsumentem zawierasz umowe na odlegto$é, masz prawo odstgpi¢ od niej w ciggu 14 dni bez podania

przyczyny. W tym celu nalezy ztozy¢ jednoznaczne oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy w terminie 14 dni od jej
zawarcia. O swojej decyzji mozesz nas poinformowac: pisemnie na adres Biuro Obstugi Klienta spétek Grupy
Kapitatowej ESV, ul. Cieptownicza 1A, 55-011 Siechnice lub w formie korespondencji elektronicznej na adres:
bok@esv.pl

4. 7Zadam rozpoczecia dostarczania energii elektrycznej w okresie, w ktérym przystuguje mi prawo do odstgpienia od
umowy (14 dni). Jesli zdecyduje sie na odstgpienie od umowy zobowigzuje sie zaptaci¢ za Swiadczenia spetnione w
tym okresie. Jednoczesnie, przyjmuje do wiadomosci informacje o utracie prawa do odstgpienia od umowy z
chwilg jej petnego wykonania przez Sprzedawce.

5. Informacja na temat przetwarzania danych osobowych Klientdw spétek Grupy Kapitatowej ESV zostata dotgczona
do Whniosku oraz znajduje sie na stronie internetowe] https://www.esv.pl/rodo (informacja dla Wnioskujgcego

— bez obowigzku odsytania).

Zatgczniki niezbedne do zawarcia umowy przy sktadaniu Wniosku:
1. Zatacznik nr 1 do Wniosku dla konsumenta.
2. Petnomocnictwo — jesli podpisuje wniosek petnomocnik.
3. Protokdt zdawczo — odbiorczy w przypadku przepisania umowy.
4. Karta Danych Technicznych oraz Oswiadczenie o gotowosci do przytaczenia do sieci — jesli jest to pierwsze
przytaczenie do sieci dystrybucyjne;j.
5. Oswiadczenie o stanie technicznym instalacji odbiorczej — jesli w obiekcie byt juz zainstalowany licznik.

Podpis Klienta/Whnioskodawcy/osoby umocowanej
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ZALtACZNIK NR 1 DO WNIOSKU DLA KONSUMENTA O ZAWARCIE
EESV LUB ZMIANE WARUNKOW UMOWY KOMPLEKSOWEJ DOSTARCZANIA
ENERGII ELEKTRYCZNEJ

1. Dane dotyczace Punktu Poboru Energii (PPE)

Ulica Nr domu Nr lokalu Kod pocztowy

Poczta Miejscowosé

Energia elektryczna wykorzystywana bedzie na potrzeby:

D gospodarstwa domowego D placu budowy D inne, wpisz ponizej:

Oswiadczam, ze posiadam tytut prawny do ww. punktu poboru/obiektu:

D TAK D NIE

D Prawo wtasnosci D Umowa najmu inne, wpisz obok

Wybrana grupa taryfowa Operatora Systemu Dystrybucyjnego:

Licznik jednostrefowy (catodobowy): D G11 (ta sama stawka przez cata dobe)
D C11 (zasilanie placu budowy lub najem prywatny bez prowadzenia dziatalnosci gospodarczej)
Licznik dwustrefowy (dzieri/noc): D G12 (dwie rézne stawki w ciggu doby, nizsza w godzinach 13.00-15.00 oraz 22.00-6.00)

D G12as (strefa dzienna 6.00-22.00 oraz strefa nocna 22.00-6.00)

2. Uktad pomiarowy (licznik)

D nie ma licznika

D jest licznik — numer licznika, numer ewidencyjny lub numer punktu poboru PPE:

W przypadku zmiany warunkéw umowy lub przekazania punktu poboru energii - odczyt licznika wynosi:

catodobowy dzieri/noc /

3. Podstawa rozliczenia

Taryfa albo Cennik Sprzedawcy

4. Okres rozliczenia

1 miesiac
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5. Rodzaj faktury

D e- faktura (wybor e-faktury oznacza akceptacje wystawiania i przesytania faktur w formie elektronicznej)
AKCEPTACJA FAKTUR OTRZYMYWANYCH W FORMIE ELEKTRONICZNE)

Akceptuje stosowanie w rozliczeniach faktur elektronicznych w ramach ustugi e-faktura zgodnie z art. 106n ustawy z dnia 11 marca 2004r.
o podatku od towaréw i ustug (Dz.U. z 2020 r. poz. 106, ze zm.).

Adres poczty elektronicznej, na ktéry powinny by¢ przesytane informacje o wystawionych dokumentach jest nastepujacy:
Email:

D faktura papierowa

6. Zgody prawne

DWyraiam zgode na otrzymywanie zawiadomien zwigzanych z wykonywaniem Umowy oraz informacji o zmianach warunkéw Umowy,
Ogdlnych Warunkéw Umowy, Cennika na podany w niniejszym wniosku adres e- mailowy.

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w postaci: (i) imienia i nazwiska, (ii) adresu e-mail, (iii) nr telefonu przez
Sprzedawce w celach marketingowych dotyczacych ustug swiadczonych przez Sprzedawce oraz inne podmioty z Grupy Kapitatowej ESV
zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Ogodlne Rozporzadzenie o Ochronie Danych) z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE. I nr 119, str. 1).

Wyrazam réwniez zgode na otrzymywanie na wskazany w Umowie adres e-mailowy lub nr telefonu informacji handlowej od Sprzedawcy
oraz innych podmiotéw z Grupy Kapitatowej ESV, przesytanej za pomoca $rodkéw komunikacji elektronicznej oraz wyrazam zgode na
uzywanie telekomunikacyjnych urzadzen koricowych i automatycznych systemdw wywotujgcych dla celéw marketingu bezposredniego.

Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych zawarte s w: ,Informacji dotyczacej przetwarzania danych osobowych klientéw
spotek Grupy Kapitatowej ESV”.

Podpis Klienta/Whnioskodawcy/osoby umocowanej
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Informacja dotyczaca przetwarzania danych osobowych Klientow spoétek
Grupy Kapitatowej ESV

Zgodnie z art.13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego | Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, Dziennik Urzedowy UE, L 119/1
z 4 maja 2016 r. (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) informuje, ze:

Administratorem Danych Osobowych (Administrator) jest spdtka z Grupy Kapitatowej ESV, z ktdrg Klient
posiada zawartg umowe lub wobec ktérej jest potencjalnym klientem.

Grupe Kapitatowg ESV tworzg spotki:

e ESVS.A.zsiedzibg w Siechnicach, ul. Cieptownicza 1a, 55-011 Siechnice jako spétka dominujgca, oraz
e ESV 2sp.zo.0., zsiedzibg w Siechnicach, ul. Cieptownicza 1a, 55-011 Siechnice,

e ESV 3sp.zo.0., zsiedzibg w Siechnicach, ul. Cieptownicza 1a, 55-011 Siechnice,

e ESV 4 sp.zo.0., zsiedzibg w Siechnicach, ul. Cieptownicza 1a, 55-011 Siechnice,

e ESV5sp.zo.0., zsiedzibg w Siechnicach, ul. Cieptownicza 1a, 55-011 Siechnice,

e ESV6sp.zo.0., zsiedzibg w Siechnicach, ul. Cieptownicza 1a, 55-011 Siechnice,

e ESV7sp.zo.0., zsiedzibg w Siechnicach, ul. Cieptownicza 1a, 55-011 Siechnice,

e ESV 8sp.zo.0.,zsiedzibg w Siechnicach, ul. Cieptownicza 1a, 55-011 Siechnice,

e ESV9sp.zo.0., zsiedzibg w Siechnicach, ul. Cieptownicza 1a, 55-011 Siechnice,

e ESV 10sp. zo0.0., z siedzibg w Siechnicach, ul. Cieptownicza 1a, 55-011 Siechnice,

e ESV 11sp.zo.0., zsiedzibg w Siechnicach, ul. Cieptownicza 1a, 55-011 Siechnice,

e ESV 13 sp.zo0.0., zsiedzibg w Siechnicach, ul. Cieptownicza 1a, 55-011 Siechnice,

e ESV Serwis Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Fabryczna 16B, 53-609 Wroctaw,

e Energetyka Rakéw Sp. z 0.0., z siedzibg w Siechnicach, ul. Cieptownicza 1a, 55-011 Siechnice,

e ESV Wistosan sp. z 0.0., z siedzibg w Nowej Debie, ul. Metalowca 4, 39-460 Nowa Deba,

e ESV Metalchem sp. z 0.0. z siedzibg w Opolu, ul. O$wiecimska 102 D, 45-641 Opole,

e DOLINA ZIELONEJ ENERGII Sp. z 0.0., z siedzibg w Siechnicach, ul. Cieptownicza 1a, 55-011 Siechnice
e BDsp.zo.0.,zsiedzibg we Wroctawiu, ul. Fabryczna 16B 53-609 Wroctaw

W Grupie Kapitatowej ESV powotany zostat Inspektor Ochrony Danych, z ktérym mozna sie kontaktowac
poprzez adres pocztowy Administratora (ul. Cieptownicza 1a, 55-011 Siechnice )
lub adres elektroniczny: inspektorochronydanych@esv.pl

| Cel przetwarzania danych osobowych oraz podstawa prawna przetwarzania

1. Administrator przetwarza dane osobowe na podstawie przestanek wynikajgcych z art. 6 Ogdlnego
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia
2016 r nr 2016/679 w szczegdlnosci:

a. w celu zawarcia, wykonania, rozwigzania uméw lub innych czynnosci prawnych — w tym
zakresie dotyczy to wszystkich czynnosci przygotowawczych poprzedzajgcych zawarcie
umowy, w tym analizy jak i czynnosci w procesie zawierania umowy, wykonywania lub
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rozwigzywania umowy lub innych czynnosci zwigzanych z umowa (np. petnomocnictwa),
zwigzanych z obstugg Klienta;

b. w celu wykonania czynnosci stosownie do zgody udzielonej przez Klienta;

c. w celu wykonywania zadan w interesie publicznym w zakresie wynikajgcym z przepiséw
prawa;

d. wykonania cigzacych na Administratorze obowigzkéw prawnych np.: wystawiania i
przechowywania faktur oraz dokumentéw ksiegowych, udzielania odpowiedzi na reklamacje
w terminie i formie przewidzianej przez prawo;

e. ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen, co obejmuje sprzedaz wierzytelnosci innemu
podmiotowi;

f. tworzenia analiz, zestawien i statystyk na potrzeby wewnetrzne administratora;

g. w pozostatych celach zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg, dochodzenia
roszczen z tytutu prowadzenia dziatalnosci oraz do wypetniania prawnie usprawiedliwionych
celéw Spétki, w tym sprzedazy i marketingu bezposredniego.

Il Przetwarzanie danych

2. Dane osobowe bedg pobierane:

a. bezposrednio od o0séb z ktérymi Administrator zawiera umowy;

b. zrejestru przedsiebiorcdw (obecnie Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci
Gospodarczej) oraz z bazy Gtownego Urzedu Statystycznego oraz podmiotéw
zbierajacych lub analizujgcych informacje o przedsiebiorcach w celu marketingowym
oraz w celu tworzenia zestawien i analiz przez czas trwania umowy;

c. od podmiotow obstugujacych transakcje ptatnicze w przypadku ptatnosci
bezgotéwkowych;

3. Podanie przez Klienta danych osobowych jest dobrowolne, jednakze w celu zawarcia i realizacji
umowy niezbedne.
4. Dane osobowe bedg przetwarzane:

a. przez czas niezbedny do rozpatrzenia wniosku, przygotowania do wykonania danej czynnosci,
a jezeli umowa dojdzie do skutku przez czas jej trwania. W przypadku rozwigzania umowy
Administrator bedzie przechowywat dane przez czas okreslony mozliwoscig dochodzenia
roszczen z tytutu umowy;

b. do czasu cofniecia zgody — w przypadku danych osobowych pozyskanych na podstawie zgody;

5. Rodzaje przetwarzanych danych osobowych:

a. przetwarzane sg dane zwykte niezbedne do celéw realizacji umowy.

b. Administrator zastrzega sobie prawo przetwarzania danych sensytywnych zgodnie z art. 10
Ogdlnego Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady o ochronie danych osobowych z
dnia 27 kwietnia 2016 r nr 2016/679 (,dane o skazaniach”) tylko w $cisle okreslonych
przypadkach tj. w sytuacjach skazania za przestepstwo na skutek ktérego pokrzywdzonym
jest Administrator.

6. Dane osobowe Klienta mogg by¢ przetwarzane w sposdb zautomatyzowany, polegato to bedzie na
ewentualnym zaproponowaniu Klientowi produktéw/ustug najlepiej dopasowanych, jednak decyzje
wigzace nie beda zautomatyzowane.
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11l Udostepnianie danych osobowych

7. Administrator nie udostepnia danych osobowych podmiotom trzecim bez zgody osoby, ktorej dane
dotycza. Dane mogg by¢ udostepniane bez zgody osoby, ktdérej dane dotycza, wytgcznie podmiotom
posiadajgcym umocowanie do przetwarzania danych osobowych w obowigzujgcych przepisach prawa
(np. organy scigania, ZUS, czy Urzad Skarbowy). Administrator udostepnia dane osobowe Klientow w
szczegoblnosci: operatorom ptatniczym, firmom $wiadczgcym ustugi pocztowe i kurierskie oraz
organom podatkowym.

8. Dane osobowe mogg by¢ powierzane do przetwarzania Podmiotom przetwarzajgcym dane na rzecz

Administratora. Administrator moze powierza¢ dane osobowe Klientéw:

a.

partnerom wspotpracujgcym z Administratorem, wymienionym na stronie internetowej
Administratora, w szczegélnosci spétkom Grupy Kapitatowej ESV, jezeli jest to konieczne lub
wynika z celu przetwarzania;

agentom posredniczagcym w sprzedazy;

podwykonawcom wspierajgcym Administratora w wykonaniu ustug (np. w zakresie montazu i
odczytu urzadzen pomiarowych, wykonania prac instalacyjnych itp.);

podmiotom $wiadczgcym ustugi doradcze, konsultacyjne, audytowe, pomoc prawng,
podatkowg, rachunkowa, agencjom badawczym dziatajgcym na zlecenie Administratora;
podmiotom nabywajgcym wierzytelno$¢ — w razie nieoptacenia przez Klienta w terminie
rachunkéw wystawionych przez Administratora, z zastrzezeniem postanowien ustawy z dnia
10.04.1997 Prawo energetyczne (Dziennik Ustaw z 2018 r. poz. 755, 650, 685 i 771);
podmiotom wspotpracujgce z Administratorem przy obstudze spraw ksiegowych,
podatkowych i prawnych —w zakresie w jakim stang sie administratorami danych;
podmiotom wspdtpracujgcym z Administratorem przy obstudze spraw ksiegowych,
podatkowych i prawnych — w zakresie, w jakim stang sie administratorami danych;

9. Dane osobowe Klientow nie sg przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej
W rozumieniu przepisow RODO.

IV Prawa klienta

10. Klient ma prawo:

a.

>S@m 0 o 0o

bycia informowanym o przetwarzaniu danych osobowych,

dostepu do swoich danych osobowych,

poprawiania, uzupetniania, uaktualniania, sprostowania danych osobowych,

usuniecia danych (prawo do bycia zapomnianym),

ograniczenia przetwarzania,

przenoszenia danych,

whiesienia sprzeciwu od przetwarzania danych osobowych,

w przypadku podstawy prawnej w postaci zgody — prawo do cofniecia zgody w dowolnym
momencie bez wptywu na zgodnosc z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie
zgody przed jej cofnieciem,

niepodlegania profilowaniu,

whiesienia skargi do organu nadzorczego (tj. do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych),

z uwzglednieniem zasad korzystania i realizowania tych uprawnien wynikajacych z przepiséw RODO.
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11. W tresci Zgtoszenia nalezy w sposéb wyrazny wskazaé:
a. dane osoby lub osdb, ktérych dotyczy Zgtoszenie,
b. zdarzenie, ktore jest powodem Zgtoszenia,
€. swoje zadania oraz podstawe prawng tych zadan,
d. oczekiwany sposéb zatatwienia sprawy.
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